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REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ
„Program Poleceń #polecamSTAG”
okres trwania akcji: 05.09.2022 r. do 31.12.2022 r.

1. Organizatorem akcji promocyjnej pod tytułem „Program Poleceń #polecamSTAG” zwanej dalej „Akcją” jest producent samochodowych instalacji gazowych - AC Spółka Akcyjna z siedzibą w Białymstoku, ul. 42 Pułku Piechoty 50, 15-181 Białystok, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy w Białymstoku, XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 294978, NIP 966-13-19-418, REGON 050643816, zwana dalej „Organizatorem”.
2. Niniejszy regulamin (dalej „Regulamin”) określa warunki i zasady, na jakich odbywa się Akcja, w szczególności określa warunki i zasady uczestnictwa w Akcji oraz prawa i obowiązki Organizatora i Uczestników.
3. Organizator jest jednocześnie usługodawcą usług świadczonych drogą elektroniczną w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną. Regulamin stanowi jednocześnie regulamin świadczenia usług drogą elektroniczną w rozumieniu art. 8 ww. ustawy. Organizator świadczy usługi drogą elektroniczną zgodnie z niniejszym Regulaminem.
4. Akcja ma na celu zwiększenie popularności produktów Organizatora. 
5. Udział w Akcji jest dobrowolny i bezpłatny, a wzięcie udziału (tj. dokonanie polecenia lub wypełnienie formularza) oznacza akceptację niniejszego Regulaminu.
6. Akcja jest prowadzona na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w tym za pośrednictwem sieci Internet, poprzez stronę internetową: https://www.stag.pl/polecamstag/ na której Organizator udostępnia Uczestnikom usługę polegającą na dostępie do formularza rejestracji do Akcji, która umożliwia złożenie drogą elektroniczną zgłoszenia do Akcji.
7. W Akcji mogą wziąć udział pełnoletnie i posiadające pełną zdolność do czynności prawnych osoby fizyczne zamieszkałe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej nieprowadzące działalności gospodarczej, które w okresie trwania Akcji spełnią łącznie następujące warunki:
a) na polecenie osoby, która dokonała montażu samochodowej instalacji gazowej  STAG, składającej się z następujących elementów: sterownika STAG, reduktora R01 lub R02, listwy wtryskowej albo wtryskiwaczy produkowanych przez Organizatora i dla którego został wystawiony wyciąg ze świadectwa homologacji AC S.A. (dalej jako „Klient”), inna osoba dokona w swoim samochodzie montażu samochodowej instalacji gazowej STAG składającej się z następujących elementów: sterownika STAG, reduktora R01 lub R02, listwy wtryskowej albo wtryskiwaczy produkowanych przez Organizatora i dla którego został wystawiony wyciąg ze świadectwa homologacji AC S.A., w Firmowym Warsztacie STAG (ul. Handlowa 6F Białystok) (dalej jako „Nowy Klient”, łącznie jako „Uczestnicy”),
b) Nowy Klient zgłosi udział w Akcji, poprzez prawidłowe wypełnienie formularza na stronie internetowej: https://www.stag.pl/polecamstag/, na zawierającego następujące pola do wypełnienia: imię i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu kontaktowego, numer wyciągu ze świadectwa homologacji instalacji gazowej Klienta oraz Nowego Klienta.
8. Klient może dokonać polecenia maksymalnie trzem Nowym Klientom. Kolejne polecenia nie mogą stanowić przedmiotu zgłoszenia w Akcji i nie biorą udziału w Akcji. 
9. Po spełnieniu warunków wskazanych w ust. 7 Klient oraz Nowy Klient otrzymają Premię w postaci karty paliwowej przedpłaconej do sieci Orlen o wartości brutto 100 zł (sto złotych) każdy (zwaną dalej „Premią”). Weryfikacji spełnienia warunków dokona Organizator w terminie maksymalnie 3 dni roboczych od dnia otrzymania zgłoszenia udziału w Akcji i potwierdzi ich spełnienie w formie wiadomości sms wysłanej na numer telefonu Klienta oraz Nowego Klienta wskazane w formularzu zgłoszeniowym. 
10. Zgłoszenie uważa się za dokonane z chwilą jego otrzymania przez Organizatora. O dacie wpłynięcia zgłoszenia do Organizatora decyduje moment jego rejestracji w systemie elektronicznym Organizatora, tj. dzień oraz godzina rejestracji.
11. Premia zostanie przekazana Klientowi oraz Nowemu Klientowi w drodze wydania bonów osobiście za pokwitowaniem w Warsztacie STAG (ul. Handlowa 6F Białystok) w ciągu 30 dni od potwierdzenia spełnienia warunków wskazanych w pkt 9. Odmowa odbioru lub odmowa pokwitowania odbioru, nieodebranie karty skutkuje utratą prawa do Premii, którą Organizator może dysponować według własnego uznania.
12. Uczestnikowi nie przysługuje prawo do zastrzeżenia szczególnych właściwości karty ani jej zamiennika ani do otrzymania ekwiwalentu pieniężnego. Uczestnik nie może przenieść prawa do uzyskania Premii na osoby trzecie.
13. Wszelkie reklamacje związane z przeprowadzeniem Akcji należy zgłaszać pisemnie na adres Organizatora. Reklamacja będzie rozpatrywana w terminie 30 dni od dnia jej wpływu. O decyzji dotyczącej reklamacji Uczestnik zostanie poinformowany pisemnie na podany przez siebie adres. Decyzja Organizatora w przedmiocie rozstrzygnięcia reklamacji wiąże jej strony.
14. Wiążące warunki Akcji określone są w niniejszym Regulaminie i wszelkie informacje o Akcji podane m.in. w materiałach reklamowych, ulotkach itp. mają jedynie charakter informacyjny. Regulamin znajduje się u Organizatora oraz jest umieszczony na stronie https://www.stag.pl/polecamstag/, Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w jego treści. 
15. Wszelkie dodatkowe informacje o Akcji można uzyskać w siedzibie Organizatora lub pod numerem 85 7438 115.
16. Zasady używania karty paliwowej przedpłaconej określa jej Regulamin udostępniany przez Polski Koncern Naftowy ORLEN S.A. 
17. W Akcji nie mogą brać udziału: pracownicy Organizatora i inne osoby współpracujące z nim w sposób stały na innej podstawie niż stosunek pracy oraz członkowie ich najbliższej rodziny (współmałżonek, dziecko, rodzeństwo), jak też osoby pozostające z nimi we wspólnym gospodarstwie domowym.
18. Na żądanie Organizatora Klient oraz Nowy Klient mają obowiązek:
a) okazać Organizatorowi do wglądu otrzymany wraz z instalacją gazową wyciąg ze świadectwa homologacji lub
b) udostępnić Organizatorowi samochód w celu weryfikacji zgodności kompletacji zamontowanej instalacji gazowej z deklarowaną w wyciągu ze świadectwa homologacji.
19. Odmowa okazania dokumentu lub udostępnienia pojazdu stanowi podstawę do wykluczenia Klienta i Nowego Klienta przez Organizatora z udziału w Akcji i odmowy wydania mu Premii.
20. Uczestnik nie może przenieść roszczenia o wydanie Premii na osobę trzecią.
21. Do współpracy z systemem teleinformatycznym, którym posługuje się Organizator, Nowy Klient musi dysponować sprzętem i systemem spełniającym następujące wymagania techniczne:
a) komputer z internetową przeglądarką stron WWW,
b) połączenie z siecią Internet.
22. Organizator zastrzega, że korzystanie z usług określonych w Regulaminie może wiązać się ze standardowym ryzykiem związanym z wykorzystaniem sieci Internet i rekomenduje przedsięwzięcie odpowiednich działań w celu jego zminimalizowania. Organizator zapewnia działanie systemu teleinformatycznego, który umożliwia korzystanie z usługi świadczonej drogą elektroniczną w sposób uniemożliwiający dostęp osób nieuprawnionych do treści przekazu składającego się na tę usługę, w szczególności przy wykorzystaniu technik kryptograficznych odpowiednich dla właściwości świadczonej usługi, a także jednoznaczną identyfikację stron usługi świadczonej drogą elektroniczną. W razie planowanych przerw, modernizacji lub też w innych podobnych wypadkach Organizator ma prawo powiadomić o nich na stronie internetowej: https://www.stag.pl/polecamstag.
23. Rozpoczęcie korzystania z usług objętych Regulaminem oraz wyrażenie zgody na przestrzeganie Regulaminu jest równoznaczne z zawarciem umowy o świadczenie usług drogą elektroniczną.
24. Organizator nie odpowiada za:
a) spowodowane siła wyższą zakłócenia lub przerwy w działaniu aplikacji technicznych,
b) problemy w funkcjonowaniu Konkursu, jeżeli nastąpiły one wskutek zdarzeń, których Organizator przy zachowaniu należytej staranności nie był w stanie przewidzieć lub którym nie mógł zapobiec, w szczególności w przypadku problemów związanych ze zdarzeniami losowymi o charakterze siły wyższej,
c) błędy w procesie dostarczenia nagrody powstałe bez jego winy.
25. W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem stosuje się odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną oraz inne powszechnie obowiązujące przepisy prawa.
26. RODO – Spełnienie obowiązku informacyjnego
1. Administratorem danych osobowych jest: AC Spółka Akcyjna z siedzibą w Białymstoku, ul. 42 Pułku Piechoty 50, 15-181 Białystok. Adres poczty elektronicznej, pod którym możliwy jest kontakt z administratorem w każdej sprawie dotyczącej przetwarzania danych osobowych: rodo@ac.com.pl.
2. Dane osobowe będą przetwarzane na podstawie:
a) art. 6 ust. 1 lit. b Rozporządzenia 2016/679, tj. w celu i w zakresie niezbędnym do przeprowadzenia Akcji Promocyjnej „„Program Poleceń #polecamSTAG””, w tym postępowania reklamacyjnego.
b) art. 6 ust. 1 lit. c Rozporządzenia 2016/679, tj. w celu wypełnienia obowiązków prawnych ciążących na administratorze, w tym obowiązków wynikających z przepisów prawa podatkowego lub innych ustaw szczególnych,
c) art. 6 ust. 1 lit. f Rozporządzenia 2016/679, tj. w celu ochrony praw AC S.A., w tym dochodzenia ewentualnych roszczeń lub obrony przed takimi roszczeniami.
3. Uczestnictwo w Akcji jest równoznaczne z wyrażeniem zgody na przetwarzanie danych osobowych na potrzeby związane z jej realizacją. 
4. Dane osobowe będą przekazywane w miarę potrzeb podmiotom, z którymi współpracuje Administrator, takim jak: dostawcy systemów informatycznych i usług IT, podmioty świadczące na rzecz AC S.A. usługi prawnicze itp., operatorzy pocztowi i kurierzy, banki w zakresie realizacji płatności, jak również organom uprawnionym do otrzymania danych na podstawie przepisów prawa. 
5. Dane osobowe przechowywane będą zasadniczo przez okres trwania Akcji Promocyjnej. Okres przetwarzania danych osobowych może zostać każdorazowo przedłużony o okres przedawnienia roszczeń, jeżeli przetwarzanie danych osobowych będzie niezbędne dla dochodzenia ewentualnych roszczeń lub obrony przed takimi roszczeniami przez AC S.A. Po tym okresie dane będą przetwarzane jedynie w zakresie i przez czas wymagany przepisami prawa, w tym przepisami prawa podatkowego.
6. Podanie danych osobowych jest warunkiem uczestnictwa w Akcji Promocyjnej, ale w zakresie danych przetwarzanych na podstawie obowiązku prawnego oraz wykonania Umowy i podjęcia działań przed jej zawarciem, niezbędne do zawarcia i realizacji Umowy. 
7. Osobie, której dane dotyczą przysługuje prawo żądania od administratora dostępu do treści danych osobowych, prawo żądania ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania, prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia skargi do właściwego organu nadzorczego zajmującego się ochroną danych osobowych, gdy uzna się, że przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy Rozporządzenia 2016/679. 
8. Dane osobowe nie będą podlegały profilowaniu.

Białystok, 31 sierpień 2022 r.
Organizator
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